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Streszczenie

Projekt ,Wsparcie uzytkownikéw hybrydowych konferencji naukowych” ma na celu uproszczenie organizacji
wydarzen naukowych najwyzszej rangi (A i A* wg CORE) poprzez zrobienie zaawansowanej platformy cyfrowej.
Inicjatywa rozwiazuje wyzwania zwigzane z zarzgdzaniem sesjami specjalnymi, zapewniajac kompleksowe wspar-
cie zarbwno dla osob zgtaszajgcych propozycje sesji, jak i administratorow odpowiedzialnych za ich weryfikacje
i akceptacje.

Gtowne cele projektu to automatyzacja procesow organizacyjnych, w tym usprawnienie zgtaszania sesji spe-
cjalnych dla ich autoréw oraz zapewnienie administratorom czytelnego systemu weryfikacji propozycji, umozli-
wienie uczestnikom interakcji w czasie rzeczywistym poprzez system wideokonferencji oraz czatu, wprowadzenie
mozliwosci tatwego zaktadania profili uzytkownikow z wykorzystaniem zewnetrznych dostawcow tozsamosci, za-
pewnienie osobom wystepujacym narzedzi do przesytania i udostepniania materiatow zwigzanych z ich wysta-
pieniami oraz zarzadzanie harmonogramem sesji. Dzieki temu rozwigzaniu organizacja hybrydowych konferencji
stanie sie prostsza i bardziej efektywna.

1 WSTEP

W organizacji hybrydowych konferencji naukowych istniato kilka kluczowych wyzwan, ktore wymagaty
rozwigzania. Pierwszym z nich byt proces zgtaszania sesji specjalnych przez uczestnikdw. W tradycyjnym
modelu, uczestnicy musieli recznie wypetniac i edytowac dokumenty Word zgodnie z okreSlonym sche-
matem, a nastepnie wysytac je do administratorow w celu weryfikacji. Proces ten wigzat sie z czesta
wymiana mailowg i duzym ryzykiem popetniania btedow. Kolejnym problemem byto reczne wpisywanie
danych uczestnikow sesji, co rowniez niosto za soba ryzyko pomytek. Konieczne stato sie znalezienie
rozwigzania, ktore umozliwitoby integracje z zewnetrznymi bazami danych o naukowcach, takimi jak
ORCID, aby zautomatyzowac proces weryfikacji.Dodatkowym wyzwaniem byta potrzeba efektywnego za-
rzadzania stowami kluczowymi przypisanymi do sesji specjalnych, co wymagato usprawnienia poprzez
generowanie stow kluczowych na podstawie istniejacych stownikow.

Istotnym problemem byta rowniez komunikacja pomiedzy uczestnikami oraz prelegentami, szczegol-
nie w kontekscie hybrydowych konferencji, gdzie czeS¢ uczestnikow brata udziat w wydarzeniu stacjo-
narnie, a inni zdalnie. Dodatkowo, dla 0s6b prezentujacych, nalezato umozliwi¢ umieszczanie wtasnych
materiatow do wystapien w postaci roznych plikow. Waznym elementem byto takze opracowanie dedy-
kowanej strony dla kazdej sesji specjalnej, zawierajacej szczegdtowe informacje na temat sesji, umozli-

wiajac uczestnikom zapoznanie sie z harmonogramem i najistotniejszymi danymi przed wydarzeniem.

Gtowne cele projektu obejmowaty:

- Automatyzacje procesu zgtaszania sesji specjalnych poprzez formularz online oraz Sledzenie ich
statusu, eliminujac wymiane mailowa.

- Integracje z ORCID API, co pozwolito na automatyczne pobieranie danych uczestnikdw, eliminujac
btedy wynikajace z recznego wpisywania danych.

- Umozliwienie komunikacji miedzy uczestnikami w czasie rzeczywistym, poprzez czat i wideokonfe-

rencje.

- Integracje z zewnetrznymi providerami tozsamosci (Google, LinkedIn, ORCID), aby umozliwi¢ two-
rzenie profili uzytkownikéw bez koniecznosci ich recznego zaktadania.
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2 PRACE POWIAZANE

21 Przeglad istniejacych rozwigzan

W ramach analizy dostepnych rozwigzah poréwnano projekt z platformg Whova, szeroko stosowang w
organizacji wydarzen hybrydowych. Whova oferuje funkcje zarzadzania agenda, networking uczestnikow i
interaktywne sesje, jednak nie wspiera procesow zgtaszania i weryfikacji sesji specjalnych ani integracji z
bazami akademickimi, jak ORCID. Projekt ,Wsparcie uzytkownikow hybrydowych konferencji naukowych”
wyroznia sie koncentracja na potrzebach Srodowiska akademickiego. Automatyzuje procesy weryfikacji,
zarzadzania stowami kluczowymi i integracji z systemami tozsamosci. W porownaniu do Whova, do-
starcza narzedzie lepiej dostosowane do specyfiki konferencji naukowych, wypetniajac istniejace luki w
dostepnych platformach.

2.2 Zatozenia projektowe

Projekt zostat zrealizowany w ramach ograniczonego okresu dwoch miesiecy jako wersja MVP (Mini-
mum Viable Product), koncentrujac sie na implementacji kluczowych funkcjonalnosci, ktore umozliwity
weryfikacje wartosci i uzytecznosci rozwigzania.

2.3 Technologie

W projekcie wykorzystano nowoczesne technologie, takie jak Spring Boot na backendzie, React na fron-
tendzie oraz PostgreSQL jako system zarzgdzania baza danych. W celu budowy aplikacji zastosowano
narzedzia Gradle i npm, natomiast do wdrozenia produkcyjnego uzyto Docker oraz reverse proxy NGINX.
Biblioteka komponentow shadcn, oparta na Tailwind CSS, przyspieszyta proces tworzenia interfejsow
uzytkownika. Projekt opierat sie na integracjach z zaawansowanymi narzedziami, takimi jak Supabase
(autoryzacja, S3, hosting baz danych), TextRazor (generowanie tagow z opisow sesji), ORCID API (au-
tomatyzacja weryfikacji danych naukowcow) oraz @jitsi/react-sdk (obstuga strumieniowania wideo).
Przyjeto podejscia API-first oraz Database-first, co pozwolito na przygotowanie specyfikacji OpenAPI 3
i automatyczne generowanie elementow kodu, takich jak kontrolery backendowe oraz klient API fron-
tendowy. Podczas etapu deweloperskiego duzy nacisk potozono na jakos¢ kodu, piszac liczne testy in-
tegracyjne dla backendu z wykorzystaniem narzedzi REST Assured, JUnit, Mockito oraz Testcontainers.
Dzieki temu zespot mogt wczesnie identyfikowac i eliminowac potencjalne btedy. Procesy CI/CD zostaty
w petni zautomatyzowane za pomoca GitHub Actions, co zapewnito sprawny przeptyw pracy i efektywne
wdrozenia.
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3 REZULTATY

31 Zrealizowane funkcjonalnosci

System autoryzacji
Standardowa autoryzacja za pomoca adresu e-mail i hasta oraz autoryzacja za pomoca Google, Linkedin,
ORCID pozwala na tatwy i bezpieczny dostep do naszej aplikacji.

Profil uzytkownika
Profil uzytkownika, ktory pozwala na zarzadzanie swoimi adresami e-mail oraz ORCID. Istnieje mozliwos¢
dodania kilku adresow e-mail oraz zatwierdzanie ORCID.

Zgtoszenie propozycji

System pozwala na zgtoszenie propozycji sesji za pomoca Ul oraz JSON. Przy zgtoszeniu za pomocg Ul
istnieje mozliwoS¢ wygenerowania stow kluczowych na podstawie opisu zgtoszenia. Dane 0sob prezentu-
jacych pobierane s3 za pomoca wpisanego ORCID, co gwarantuje poprawnosc danych. Istnieje mozliwosc
zapisania zgtoszenia jako szkic, aby uzupetnic¢ pozostate informacje pozniej.
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Ocenianie zgtoszen

Po ztozeniu propozycji sesji, administrator widzi zgtoszenie w systemie i ma mozliwos¢ zaakceptowania,
odrzucenia albo pozostawienia komentarza z proSba o dostosowanie zgtoszenia. Gdy administrator po-
prosi o dostosowanie, osoba zgtaszajaca ma mozliwos¢ poprawienia zgtoszenia i ponownego przestania
do oceny.

Wyswietlanie sesji

Po zatwierdzeniu zgtoszenia, sesja staje sie widoczna na stronie gtownej. Osoby niezalogowane i zalogo-
wane maja mozliwos¢ ogladania podstawowych informacji o sesji i harmonogramu. Osoby zalogowane
maja mozliwos¢ uczestnictwa w sesji, czyli dotgczenia do wideokonferencji, zadawania pytan na czacie

oraz pobrania plikéw dotyczacych prezentacji.

Kalendarz
System pozwala na dodanie sesji do kalendarza oraz wyeksportowania w formacie .ics, co pozwala dodac
rozktad sesji do kalendarza na swoim urzadzeniu.

Zarzadzanie prezentacjami
Osoba prezentujaca ma mozliwos¢ dodawania plikow, ustawienia harmonogramu oraz edycji informacji

0 prezentacji.

Wyszukiwanie organizatorow
Istnieje mozliwoS¢ wyszukiwania organizatorow oraz dodania sesji organizatorow do swojego kalenda-
rza.

Zarzadzanie edycjami konferencji

Administrator ma mozliwos¢ edycji oraz tworzenia edycji konferencji, ustawienia terminu ostatecznego
zgtoszenia aplikacji oraz wgrania listy zaproszonych w postaci pliku CSV.

3.2 Osiagniete cele biznesowe oraz techniczne

Uproszczenie procesu organizacji konferencji naukowych

- Stworzona platforma zautomatyzowata kluczowe procesy organizacyjne, takie jak zgtaszanie i we-
ryfikacja sesji specjalnych, eliminujac koniecznosc¢ recznego zarzadzania dokumentami.

- Zmniejszono czas potrzebny na obstuge zgtoszen i komunikacje miedzy organizatorami a uczest-
nikami, co pozwala na lepsze wykorzystanie zasobow ludzkich.

Zwigkszenie satysfakcji uzytkownikow

- Uczestnicy uzyskali mozliwoS¢ tatwego zgtaszania sesji poprzez intuicyjny interfejs uzytkownika
oraz mozliwos¢ korzystania z zewnetrznych dostawcow tozsamosci (Google, Linkedin, ORCID), co
przyspieszyto rejestracje i ograniczyto btedy.

- System umozliwit uczestnikom interakcje w czasie rzeczywistym za pomoca wideokonferencji i
czatu, co poprawito jakosé doSwiadczenia uzytkownikow w hybrydowym Srodowisku.
Lepsza promocja konferencji i zaangazowanie uczestnikow

- Dedykowane strony dla kazdej sesji specjalnej oraz mozliwosc¢ eksportu harmonogramu do kalen-
darza utatwity uczestnikom planowanie i zaangazowanie w wydarzenia.

- Zautomatyzowane generowanie stow kluczowych utatwito zgtoszenie propozycji, eliminujac po-
trzebe recznego dodawania.

4 WNIOSKI

41 Osiagniete wyniki

Projekt zostat pomyslnie zrealizowany, osiagajac zatozone cele i dostarczajac funkcjonalnosci kluczowe
dla uczestnikow i organizatorow konferencji, a mianowicie:
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Zwigkszenie dostepnosci konferencji hybrydowych
Aplikacja umozliwia zaréwno uczestnikom stacjonarnym, jak i zdalnym, petny dostep do materiatow i
harmonogramu konferencji, co znaczaco zwieksza wygode i zasieg wydarzenia.

Sprawna organizacja i zarzadzanie konferencja
Wdrozenie funkcjonalnosci do rejestracji zgtoszen oraz ich zatwierdzania przez administratoréw upro-

Scito proces zarzadzania trescig konferencji. Funkcjonalnosé edycji harmonogramu sesji pozwala na
szybkie dostosowanie planu do dynamicznie zmieniajacych sie potrzeb.

Wsparcie dla wystepujacych i uczestnikow

Mozliwosc¢ przesytania plikow przez wystepujacych usprawnita przygotowania do sesji i zapewnita tatwy
dostep do materiatow dla uczestnikow. Uczestnicy otrzymali intuicyjny dostep do wideo i dokumentow,
co zwiekszyto ich zaangazowanie i satysfakcje.

tatwosc dostepu dla uzytkownikow anonimowych
Publiczny dostep do harmonogramu i szczegdtow sesji bez koniecznosci logowania zwigkszyt transpa-

rentnosc i zachecit wieksza liczbe osdb do udziatu w konferencji.

Logowanie bez barier: szybki dostep do systemu

Wdrozono funkcje logowania i rejestracji uzytkownikow przy uzyciu popularnych aplikacji zewnetrznych,
takich jak ORCID, Google, LinkedIn, czy poczta e-mail. Dzieki tej funkcjonalnosci uzytkownicy moga korzy-
stac z aplikacji w sposob szybki i bezpieczny, bez potrzeby tworzenia dodatkowych kont. To rozwigzanie
usprawnia proces weryfikacji danych (np. danych naukowych przez ORCID) i zwigksza wygode korzystania
z systemu.

Spojna obstuga wieloletnich konferencji

Aplikacja zostata zaprojektowana w sposob umozliwiajacy wykorzystanie jej dla kolejnych edycji tej sa-
mej konferencji. To rozwiazanie umozliwia organizatorom zachowanie ciggtosci danych, co moze byc
cenne zarowno dla statystyk, jak i promocji kolejnych konferenciji.

4.2 Najwazniejszy sukces projektu

Najwazniejszym osiggnieciem projektu jest zaprojektowanie kompleksowego rozwiazania, ktore w prosty
sposob taczy potrzeby roznych grup uzytkownikow (organizatorow, wystepujacych, uczestnikow) w jed-
nym systemie. Dzieki temu Oorganizatorzy mogg efektywnie zarzadzac konferencja, co oszczedza czas
i minimalizuje ryzyko btedow. Uczestnicy hybrydowych wydarzen uzyskali komfortowy i zintegrowany
sposob dostepu do tresci konferencji, bez wzgledu na miejsce ich przebywania. Wystepujacy zyskali in-
tuicyjne narzedzia do zarzadzania swoimi wystapieniami, w tym mozliwos¢ dodawania materiatow takich
jak prezentacje i dokumenty. Dzieki temu moga lepiej przygotowac sie do swoich sesji, a ich tresci s3
tatwo dostepne dla uczestnikdw. Funkcjonalnosc ta pozwala na podniesienie jakoSci wystapien i utatwia
dzielenie sie wiedza w sposob profesjonalny i uporzadkowany.

4.3 Znaczenie dla odbiorcy biznesowego i technologicznego

Biznesowo: Aplikacja zwigksza atrakcyjnosc i konkurencyjnosé organizowanych konferencji, co moze
przetozyC sie na wieksze zainteresowanie i liczbe uczestnikow.

Technologicznie: Rozwigzanie opiera sie na roznorodnych zaawansowanych mechanizmach np. integra-
Cja z systemami zewnetrznymi i zarzadzanie danymi w czasie rzeczywistym, co gwarantuje skalowalnosé
oraz elastycznos¢ rozwoju.

5 PRZYSZLE KIERUNKI ROZWOJU

Rozszerzenie wsparcia dla wystepujacych:
- Funkcja automatycznego tworzenia transkrypcji wystgpien.

- Integracja z dodatkowymi systemami do streamingu i nagrywania prezentacji.

Rozbudowanie funkgji analitycznych:
- Statystyki dotyczace liczby uczestnikow na poszczegbdlnych sesjach.

- Analizy zaangazowania uczestnikow, np. na podstawie pytan i interakgcji.



ZP1 2024

Rozszerzenie personalizacji doswiadczen uzytkownika:
- Rekomendacje sesji na podstawie zainteresowan uczestnika.

- Powiadomienia przypominajace o nadchodzacych wydarzeniach.

Obstuga wielojezycznosci:
- Ttumaczenie interfejsu i materiatow konferencyjnych na rozne jezyki.

- Automatyczne ttumaczenie napisow podczas sesji.

Wsparcie dla wiekszych wydarzen:
- Skalowanie aplikacji do obstugi rownolegtych konferenciji.
- Funkcjonalnosc¢ taczenia prezentacji z roznych konferencji w ramach jednej sesji.

- Rozwoj platformy w kierunku duzych kongresow miedzynarodowych.

Ulepszenie zarzadzania danymi:
- Wprowadzenie zaawansowanego systemu archiwizacji danych poprzednich edycji konferencji.

- Lepsza integracja z platformami CRM i narzedziami do marketingu.

Wdrozenie systemu monetyzacji:
- Mozliwosc sprzedawania biletow i pakietow uczestnictwa bezposSrednio przez platforme.

- Model subskrypcyjny dla organizatorow, oferujacy dodatkowe funkcjonalnosSci premium.

Integracje z platformami e-learningowymi:

- Tworzenie trwatych baz wiedzy dla uczestnikow i wystepujacych.

6 PODZIEKOWANIA

Chcielibysmy podziekowac wszystkim osobom zaangazowanym w projekt ,Wsparcie uczestnikow hybry-
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dr inz. Zbigniew Telec — Dziekujemy za motywacje i pomoc w nawigzywaniu kontaktow z ekspertami,
CO znaczaco przyczynito sie do sukcesu projektu. dr inz. Rafat Palak — Dziekujemy za wnikliwg analize
projektu i identyfikacje btedéw. dr hab. inz. Marek Krotkiewicz, prof. uczelni - Dziekujemy za wspar-
cie w projektowaniu aplikacji i zrozumieniu potrzeb klientow. dr inz. Marcin Jodtowiec — Dziekujemy za
wskazanie btedow i zaangazowanie w doskonalenie projektu. Panska analiza pomogta podniesc jakos¢

aplikacji.
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