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1 WPROWADZENIE

11 Tytut projektu

Aplikacja mobilna do zarzadzania zamowieniami dla firm prowadzacych sprzedaz hurtowa

1.2 Autorzy i afiliacje
- Mikotaj Kwinta - PM, Analityk, Dokumentalista
- kukasz Bielawski - Programista backend
- Andrii Drobitko - Programista frontend
- Oleksii Adamenko - Programista frontend
Abstract

Celem pracy byto stworzenie aplikacji mobilnej stuzacej do wsparcia matych magazynéw lub hurtowni pro-
duktow w procesach biznesowych. Podstawowymi funkcjami systemu jest zarzadzanie katalogiem produktow
oraz pracownikami, kontrolowanie standw magazynowych oraz realizacje zamowien. Gtowng zaletg projektu jest
mozliwos¢ dopasowania aplikacji do roznych branz z mozliwoscia indywidualnej oraz elastycznej konfiguracji pro-
duktow oraz ich wariantow dopasowanych potrzeb firm. Dostosowanie katalogu produktow do potrzeb odbywa
sie bezposrednio przez pracownikow bez potrzeby zewnetrznego wdrozenia. Wtasciciele firm moga korzystac z
systemu aby zarzadzac zatrudnienionymi w niej osobami. Projekt ma rowniez na celu uproszczenie procesow
magazynowych oraz poprawe efektywnosci realizacji zamowien oferujac firmom narzedzie do zwiekszenia pro-
duktywnosci i dostosowanego wsparcia operacyjnego. Dzieki intuicyjnym interfejsom uzytkownika, aplikacja jest
tatwa do opanowania, co czyni ja atrakcyjnym rozwigzaniem dla matych przedsiebiorstw szukajacych narzedzi do
zarzadzania swoja dziatalnoscia. W wyniku projektu zostata zaimplementowana aplikacja z funkcjami pozwala-
jacymi na skuteczne zarzadzanie oraz realizacje celow wynikajacych z prowadzenia dziatalnosci.

2 ROZWINIECIE

21 Wstep

WspotczesSnie mniejsze firmy, ktore chca rozpoczac dziatalnosc oraz zidywidualizowac swoja oferte maja
problemy z efektywnym zarzadzaniem procesami biznesowymi oraz dynamicznym dopasowaniem kata-
logu produktow do zmieniajacych sie realiow rynkowych. Brak systemu, ktory taczy w sobie mozliwosé
zarbwno zarzadzania oferta jak i pracownikami oraz monitorowaniem stanow magazynowych prowadzi
do nieefektywnosci takich jak:

- niedobory zapasow na stanach magazynowych
- reczne Sledzenie standbw magazynowych

- nieefektywny sposob zarzadzania ofertg

- niedopasowanie do zmieniajacych sie realiow

Co wiecej mniejsi przedsiebiorcy potrzebuja narzedzia, ktére pozwolitoby im w szybki sposob zarowno
dostosowac obecna oferte jak i zmieni¢ obszar dziatalnoSci na taki przynoszacy wieksze zyski. Wiele
matych firm nie ma mozliwosci wdrozy¢ kosztownych rozwiagzan ERP, ktdre znajduja sie w ofercie wiek-
szych korporacji. W zwiazku z powyzszym zainstniata potrzeba stworzenia elastycznego i tatwego w
uzytkowaniu oprogramowania, niewymagajacego kosztownych wdrozen oraz mogacego dopasowac sie
do indywidualnych potrzeb roznych branz.
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2.2 Prace zwigzane z tematem
2.21 Technologie

Do implementacji aplikacji AMOZ zostat zastosowany zestaw technologii, ktore gwarantuja, ze system
spetnia standardy jakosciowe zarowno pod katem konfigurowalnosci, bezpieczenstwa, skalowalnosci jak
i przenosnosci. Aplikacja zostata postawiona na chmurze Azure aby zagwarantowac dostep do danych
oraz bezpieczenstwo uzytkowania. Autentykacja Google pozwala na skuteczne zarzadzanie uzytkown-
ikami systemu oraz wspiera bezpieczenstwo zaimplementowanych rozwiazan.

Architektura trojwarstwowa pozwolita na tatwiejsza prace nad aplikacja oraz efektywne rozdzielenie
zakresu odpowiedzialnosci oraz skrocenie sciezki krytyczej dotyczacej kluczowych zadan projektowych.
Aspekty bezpieczenstwa oraz modularnosci rowniez zostaty dzieki temu wziete pod uwage umozliwiajac
tatwa integracje z systemami zewnetrznymi zachowujac bezpieczenstwo danych.

Uzycie frameworka Jetpack compose zapewnia, ze aplikacja jest nastawiona na potencjalny rozwoj
oraz skalowalnos¢ na rozne urzadzenia w tym na tablety oraz telefony, ktére moga by¢ wykorzystywane
przez pracownikow hurtowni.

Zastosowanie frameworka Spring do backendu pozwalito na efektywne budowanie szkieletu aplikacji
oraz efektywna kominikacje oparta na serwisie webowym REST.

Warstwa danych zostata zaimplementowana na bazie SQL Server, ktora zostata sprawnie zintegrowana
z Azure SQL Database. Zarowno warstwa logiki aplikacji jak i warstwa danych sg dostepne w chmurze z
ktora sie komunikuje aplikacja kliencka.

2.2.2 Wyzwania

Utworzenie systemu do zarzadzania hurtowniami oraz magazynami w formie aplikacji mobilnej moze

sprawi¢ wyzwania zwiazane z roznymi etapami wytwarzania oprogramowania. W trakcie implementacji
gtownymi problemami na ktore sktadat sie problem byty:

- Ustalenie zakresu projektu

- Dopasowanie bazy danych do wymagan biznesowych
- Zarzadzanie stanami aplikacji

- Wygasanie tokendw w trakcie korzystania z aplikacji

- Podpiecie procesow pod frontend aplikacji

2.2.3 Istniejace konkurencyjne rozwigzania

Na rynku istnieje wiele rozwigzan oferujgcych systemy zarzadzania magazynem hurtowni. Konkurencyjne
produkty maja jednak zarébwno wady jak i zalety w poréwnaniu do funkcji oferowanej przez aplikacje
AMOZ.

Rozbudowane systemy do zarzadzania magazynem

- SAP Extended Warehouse Management - System do zarzadzania magazynem dla wiekszych firm
z wtgczonym modutem do zarzadzania tancuchem dostaw

- Oracle WMS Cloud - System oparty na rozwigzaniu chmurowym oferujgcy wsparcie dla logistyki i
magazynu.

Systemy te jednak cechuja sie wysokim kosztem oraz trudnoscig we wdrozeniu do firmy. Nie ofer-
uje rowniez wiekszej elastycznosci, ktora jest potrzebna do zarzadzania procesami w mniejszej firmie.
Wymaga rowniez wyszkolonego personelu, aby efektywnie korzystac z tych systemow.

Aplikacje mobilne do obstugi magazynow

- WooCommerce - Aplikacja mobilna nastawiona na sprzedaz, nie ma jednak modutu odpowiada-
jacego za zarzadzanie pracownikami, kategoryzacji produktow oraz stanami magazynowymi. Pozwala
jednak na optate za produkty w aplikacji.

- Cashbook - Aplikacja wspiera analize wydatkow w hurtowni oraz skupia sie na generowaniu ra-
portow sprzedazowych. Alikacja AMOZ jest jednak duzo bardzie elastyczna jesli chodzi o zarzadzanie
produktami oraz stanami magazynowymi ani nie posiada systemu powiadomien.
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- Sapo Sales Management - Aplikacja mobilna wspierajgca sprzedaz z mozliwoscia integracji z face-
bookiem oraz point of sales. Operuje jednak tylko w Tajlandii oraz Wietnamie.

Konkurencja na rynku aplikacji mobilnych istnieje, jednak prezentowane rozwigzania nie pozwalaja
na zarzadzanie oferta w sposob az tak elastyczny jak system AMOZ. W prezentowanym systemie poszlisSmy
na kompromisy pomiedzy rozbudowaniem konkretnych funkgji aplikacji. Gtownymi wadami rozwigzan
proponowanych na rynku sa:

- Koszt wdrozenia
- Brak elastycznosci
- Koniecznosc szkolenia

- Zbyt duza ztozonosc

2.3  Wyniki

Aplikacja AMOZ sktada sie z funkcji umozliwiajacych sprawne zarzadzanie oferta, pracownikami, stanami
magazynowymi oraz zamowieniami. Rejestracja do systemu AMOZ odbywa sie poprzez skorzystanie z
autentykacji Google pozwalajacej na utrzymanie wysokich standardow bezpieczenstwa uzytkownikow
oraz danych firm. Aby korzystacC z systemu, wtascicel firmy ma mozliwos¢ bezposrednio jg utworzyc
w aplikacji korzystajac z przyjaznego interfejsu umozliwiajgcemu sprawne opisanie jej charakterystyki.
Nastepnie moze wystac zaproszenie do zarejestrowanych uzytkownikow systemu, ktorzy musza je zaak-
ceptowac aby zostac jej pracownikami. Wtasciciel firmy ma nastepnie podglad do danych pracownikow
oraz mozliwos¢ modyfikacji ich danych zwiazanych z zatrudnieniem. Zarzadzanie katalogiem produktow
odbywa sie za pomoca mechanizmow kategoryzacji, produktow oraz ich wariantow. Aby poruszac sie
sprawnie po katalogu, pracownicy maja mozliwosc spersonalizowania hierarchii kategorii pozwalajacej
na sprawng nawigacje po pozniej skonfigurowanych produktach. Konfiguracja produktow, ich wariantow
oraz atrybutow cechuje kilka procesow:

- Tworzenie product template - oznacza utworzenie template produktu, w systemie jest wtedy twor-
zony produkt bez zadnego wariantu

- Tworzenie zwyktego produktu - oznacza stworzenie produkt template razem z wariantem podsta-
wowym, ktory reprezentuje realny produkt w prawdziwym Swiecie

- Tworzenie wariantu - oznacza stworzenie wariantu produktu czyli podpiecie wariantu pod product
template

Uzytkownicy majg rowniez mozliwos¢ skonfigurowania dopasowanych atrybutow produkt template’ow
oraz wariantow produktow, ktore pozwalaja na trafne zcharakteryzowanie produktow z roznych branz.
Atrybutem produktu moze byc zarowno pamie¢ RAM w telefonie dla hurtowni urzadzen elektronicznych
jak i gradient papieru Sciernego dla hurtowni artykutow budowlanych. Realne produkty istnieja w sys-
temie jako warianty, ktére maja osobne stany magazynowe, ktére mogg by¢ aktualizowane przez pra-
cownikow firmy lub automatycznie podczas zamowien. Co wiecej po osiggnieciu zbyt niskich stanow
magazynowych pracownicy moga dostac powiadomienie informujace ich o zbyt matej liczhie produktow.
Stany magazynowe umozliwiajg zarowno sprzedaz produktow jako jednostek jak i sprzedazy produktow
na wage, warianty maja jednak osobne stany magazynowe. Proces realizacji zamowien sktada sie z kilku
elementow:

- realizacja zamowienia

- przypisanie klienta B2B lub B2C do zamowienia jesli jest taka potrzeba
- oznaczenie adresu dostawy jesli dotyczy

- wystawienie faktury oraz wysytke jej wydruku na adres mailowy klienta

Zamowienia majg rowniez rozne stany, ktore odpowiadaja za etap realizacji.

Klienci hurtowni moga rowniez zostac zarejestrowani w systemie aby proces byt uproszczony poprzez
zapisanie domyslnych adresow dostawy oraz braku potrzeby ponownego wprowadzania danych klienc-
kich.

Aplikacja mobilna AMOZ na systemy Android ma mozliwo$¢ wprowadzenia roznych trybow (jasny i
ciemny) ustawionego w zaleznosci od ustawien telefonu. Wersja jezykowa jest ustawiona w zaleznosci
od wybranego jezyka na telefonie. Jest ona rowniez skalowalna na rézne urzadzenia takie jak tablety i
telefony mobilne.
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3 WNIOSKI

341 Osiagniecia

W trakcie projektu udato sie zrealizowac cel w postaci zrealizowania aplikacji mobilnej, ktora pomaga w
zarzadzaniu pracownikami, katalogiem produktow, stanami magazynowymi oraz zamowieniamiw matych
firmach. Rozwigzania zaproponowane przez zespot sa tatwe w uzyciu ale pozwalajace zarowno na duza
elastycznosc jak i prostote dziatania pozwalajaca na unikniecie kosztownego i dtugiego wdrazania sys-
temu.

3.2 Kierunki rozwoju

Aplikacja pozwala na wybranie wielu kierunkow rozwoju, ktore pozwolityby na dodanie lub rozszerzenie
niektorych obszarow funkcjonalnych.

Kierunki rozwoju

- Modut fakturowania - W przysztosci projekt mogtby zostac rozwijany w kierunku rozwiniecia mod-
utu fakturowego, ktory pozwolitby na wystawienie faktur oraz na obstuge réznych typéow dokumen-
tow finansowych

- Logistyka - Rozwoj produktu w kierunku logistyki zarowno pod katem dostaw do hurtowni, za-
mawiania z innych oddziatow lub dostaw do klientow

- Analityka - Rozwoj produktu w kierunku raportow oraz wielowymiarowych analiz pozwalajacych
na podejmowanie korzystniejszych decyzji beznesowych.

- Platformy - Rozwdj produktu na inne platformy niz tylko android

- POS - Utworzenie modutu do prowadzenia sprzedazy internetowej

Figure 1: Logo aplikacji

3.3 Bibliografia
- Get started with Jetpack Compose [[1].
- Spring Boot [8].
- Uzywanie protokotu OAuth 2.0 na potrzeby dostepu do interfejsow APl Google [2].
- App Service documentation [3].

- Azure Blob Storage documentation [4].
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- Azure Communication Services documentation [i5].
- Azure SQL documentation [6].

- Visual Paradigm Tutorials [7].
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